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UVODNI SLOVO

VadzZeni pratelé,

drzite v rukou vyroc¢ni zprdvu, jejimz
cilem je umoznit Vdm nahlédnut
do zZivota nasi organizace.

Rok 2019 byl pro nds rokem velkych
zmén, které ndm umoznily posunout
se o krok vpred. Jiz v pfedchozich

letech jsme Vds informovali o nasich
pldnech pfesunout sluzby do néjakych vétsich a Iépe vyhovujicich
prostor. Poté, co ztroskotaly nase nadéje na vybudovdni pldnované
pristavby, jsme se zacali rozhlizet po ndjemnich prostordch.
Nasli jsme je teprve ke konci roku, a to v budové v Legiondrské ulici
Cp. 561. Diky vyborné spoluprdci s pronajimatelkou pani Zdenou
Karadzos se podafilo prostory rychle a efektivné zrekonstruovat.
Diky financim zIndividudiniho projektu, do kterého je sluzba
Horizont zapojena, jsme mistnosti vybavili vhodnym ndbytkem
a dalsimi potfebnymi drobnostmi. V poloviné prosince jsme
se prestéhovali a spustili provoz sluzeb v novém prostredi. Velky dik
patfi vsem, ktefi ndm béhem stéhovdni pomdhali a podporovali nds.
Z hladkého prlibéhu celé akce jsme méli velkou radost a doufdme,
Ze nové prostory budou vyhovovat jak nasim pracovnikim,
tak klientim.

Mgr. Lenka Mazancovd
feditelka



KDO JSME A NASE POSLANI

MISERICORDIA, o.p.s.

Datum vzniku: 27. ¢ervence 2013

Nase sidlo: Stefanikova 1207, 544 01 Dvir Krélové n. L.

Pravni forma: obecné prospésna spolecnost

Spisova znacka: O 369 vedena u Krajského soudu v Hradci Kralové
Statutarni organ: reditelka Mgr. Lenka Mazancova

1CO: 018 75 248

Cislo Gi¢tu: 261423159/0300

Spolecnost se zaméruje na zaclenéni socidlné znevyhodnénych osob
do spolecnosti a poskytovadni sluzeb vedoucich k jejich socidini
rehabilitaci.

-

Nabizi napfr. tyto sluzby: MISERICORDIA

¥ Socialni rehabilitace
Duchovni a psychologické poradenstvi @K
2» Moznost zprostredkovani vykonu alt. trestu
2» Poradani kulturnich akci za ic¢elem pomoci potfebnym

Zprostiedkovani ubytovani K
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ORGANIZACNI STRUKTURA

Misericordia, o.p.s. - vedeni

Spravni rada Dozoréi rada Reditel
— Magr. Katefina LitoSovd ||==| Ing.Kamil Pecenka |_ Mgr. Lenkz?
Mazancova

—  Ing. Zdenék Bartos

— Anna Siemienik

— Irena Pecenkova

— Tomas Kubica

Misericordia, o.p.s. - pracovnici

Kfest'anska psych.
poradna

Horizont- socialni rehabilitace

I_ Mgr. Katefina

LitoSova

PFepocteny pocet
pracovnikd ... 2,0

Mgr. Katefina LitoSova
vedouci sluzby

Mgr. lvana Krajc¢ikova
socidlni pracovnik

Tereza Lojdova
Jana Jahelkovd
Jitka Martinkova
Bc. Jana Vébrova
pracovniciv soc. sluzbdch

Mgr. Lenka Mazancova
administrativni pracovnik




Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

HORIZONT — SOCIALNI REHABILITACE

Vroce 2019 doprovazela sluzba Horizont celkem 34 klient( z 5 obcf
Kralovédvorska. Diky aktivnimu vyhledavani zajemctl o sluzbu doslo
k nardstu klientd vice nez o polovinu ve srovnani's predchozim rokem.

Sluzbu je mozné navstévovat v ambulanci, nyni prestéhované
do vhodnéjsich prostor v ul. Legionarska 561, nebo pracovnice prijizdi
za klienty do mista bydlisté. Dlvodem byvd potreba nacviku péce
o domacnost v prirozeném prostredi, ndacvik obsluhy pocitace,
na ktery je klient zvykly, nebo také zdravotni omezeni klienta.
Pracovnici rovnéz doprovazi na mista, ze kterych maji klienti
z néjakého dlivodu obavu: nejsou si napf. jisti, zda instituci najdou,
potrebuji se poradit pri néjakém jednani na uradech, u Iékare apod.

Cilem plsobenf sluzby je klient, ktery v souvislosti s bydlenim zménil
své zivotni ndvyky a obnovil, udrzel nebo dokazal pouzit vlastni zdroje
nebo zdroje ve svém okoli. Veskeré aktivity k tomuto cili sméruji.
Pokud klienti shanéli potfebné vybaveni do bytu, pracovnici jen
zprostredkovavaji dostupnou pomoc. Ui klienta, jak to udélat, aby si
pristé dokazal poradit sam.

Cast klientd se potykd s komunika¢nimi obtizemi, nedafi se jim
ve svém okoli dohodnout s lidmi, proto se uzaviraji a omezuji své
spolecenské aktivity. Pokud se s klienty pracovnice domluvi, mohou
spolecné resit klientovy vztahy nejen osobni, ale i spolecenské,
navstivit néjakou akci, zapojit se do zajimavé skupiny. Sluzba nabizi
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také spole¢né vyrabéni diard. Prostfednictvim skupiny se tak zajemci



obohacuji, sdili své Zivoty a navazuji nové vztahy navzdory svym
navyklm samotarského Zivota.

Diky vyuce zaklad( na pocitaci se tak lidé od 18 — 64 let mohli zapojit
do bézné aktivity svych vrstevnikG - vyhleddvani potrebnych
informaci a zakladni orientace v socidlnich sitich.

Castym osobnim cilem klientd bylo také udrzeni stavajiciho bydleni.
Jednd se o klienty prichazejici z azylovych domd, kteri dostavaji Sanci
vnovém byté. UCi se tedy komunikovat s pronajimateli, dostat
zavazkdm (financni pInéni, uklidy, poklidné souziti s dalsimi lidmi, ... ).

Mezi dalsi obvyklé cile patfilo v loriském roce hledani a udrzeni prace,
zafizeni invalidniho dlchodu, nastaveni splaceni dluhd vedouci
postupné ktomu, Ze klienti uvidi konec nekonecného splaceni
a cestovani po azylovych domech. Mnozi tak diky sluzbé mohou

zahlédnout tento horizont distojného Zivota.




KRESTANSKA PSYCHOLOGICKA PORADNA

Vroce 2019 doprovazela Krestanskd psychologicka poradna celkem
35 osob. Poskytla 120 h primé prace s klienty.

13 osob ze Dvora Kralové

3 osoby z ORP (Trotina, Choustnikovo Hradisté, Dolni Brusnice)
6 osob z KH kraje

13 osob mimo KH kraj

Nejcastéji poradnu navstévuji mladi lidé hledajici své misto v Zivoté,
dale poradna prijima klienty, ktefi z nejriznéjsich divodd nemaji
odvahu navstivit klinického psychologa. Jednd se casto o osoby
s chronickym psychiatrickym onemocnénim, které sice navstévuji
psychiatra, ale selhdvaji v socidlni oblasti, maji problémy s blizkymi
vztahy, trpi samotou, depresivnimi stavy a sebevraZzednymi
myslenkami.

Poradkyné vroce 2019 zakondila 200 hodinovy sebezkuSenostni
vycvik, absolvovala odborné Skoleni na téma psychoterapeutické
techniky v praci s détmi, sebeposkozovani a suicidalni jednani u déti,
psychospiritudlni krize a kromé kvartalnich tymovych supervizi
i 3 supervize zamérené na téma manipulativni jednani a partnerské
vztahy.

Vprosinci 2019  probéhlo
prestéhovani do vhodnéjsich
prostor vulici Legionarska.
Poradnarovnéz funguje v teré-
nu dle potfeby. Je schopna se
prizplsobit specifickym potre-

bam klientd.



VYKON ALTERNATIVNIHO TRESTU

NasSe spoluprdce s Probacni a mediacni sluzbou
v Trutnové také pokracuje. Vroce 2019 u nds

Pm obecné prospésné prace vykonavala jedna Zena
adva muzi. Odpracovani hodin probihalo bez
PROBACNI A MEDIACNI SLUZBA
SEEN XEBURLA problému a prospélo obéma strandm.

SPOLUPRACE S POTRAVINOVOU BANKOU

Diky uzké spoluprdci s Farni charitou Dvir Kralové nad

Labem jsme také ve spojeni s Potravinovou bankou
v Hradci Krdlové. Jejim ukolem je ziskavat zdarma potraviny
azemédélské prebytky, skladovat je a nasledné pridélovat
potfebnym lidem v ramci humanitarnich nebo charitativnich
organizaci.

Prostfednictvim socidlni rehabi-
litace byly vroce 2019 pravi-
delné kazdy mésic podporovany
potravinami tfi osoby. Dalsi tfi
byly podporeny nepravidelné.
Jednalo se prevazné o matky

s détmi.

Nagi klienti také skrat vyuzili —
pomoc z charitniho Satniku.

10



PORADANI KULTURNICH AKCi ZA UCELEM
POMOCI POTREBNYM

Jak se jiz stalo milym zvykem, slavime St&dry vecer v klastefe sester
Kongregace Matky Boziho milosrdenstvi spolu s osobami, kterym
vénujeme svou péci. Uspole¢ného stolu se tak setkaji lidé,
kteri si s sebou nesou nejriiznéjsi pohnuté osudy. Nasim pranim bylo,
aby na né alespori na chvili zapomnéli a ve svatecni atmosfére
se radovali.

Na kazdého pfitomného cekal také pod stromeckem darek. Nékdo
dostal potraviny, jiny hygienické potfeby nebo néjakou drobnost pro
radost.
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SPOLUPRACUJEMES...

V oblasti socidlnich sluzeb je velmi dilezitd spoluprace nejrdznéjsich
subjektd. I my se snazime byt pIné zapojeni do této sité a zadroveri
ji pomahame vytvaret. Mezi nase nejblizsi patfi:

= Farni charita Dvir Kralové nad Labem - spolupracujeme zvlasté
v oblasti odborného poradenstvi s Ob¢anskou poradnou,
Charitni sbirkou oSaceni a Socidlné aktiviza¢ni sluzbou pro
rodiny s détmi - Klub Labyrint.

PFi reSeni bytové situace klienta, zajisténi financnich zaleZitosti
(davky SSP, HM, zprostredkovani zaméstnani) a socialnich zaleZitosti
(terénni soc. pracovnice) kontaktujeme:

= Ufad prace Mé&sta D. K. n. L. a Mé&stsky drad D. K. n. L. (Odbor
Skolstvi, kultury a socialnich véci)
= Azylovy dim Zofie

Jelikoz nékteri nasi klienti jsou z katolického prostredi, snazime
se je udrzet ve farni komunité a posilovat jejich vztah k ni:

= Rimskokatolicka farnost Dvir Kralové nad Labem

Nesmime zapomenout na majitele bytového domu, vnémz nase
organizace plsobi. Mnozi ndjemci domu sv. Faustyny také nasi pomoc

vyuzivaiji:

= Kongregace sester Matky BoZiho milosrdenstvi a Diim svaté
Faustyny
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HOSPODARENI ORGANIZACE 2019

Rozvaha ve zkraceném rozsahu

AKTIVA

Kratkodoby majetek celkem 190 000
Zasoby celkem 19 000
Kratkodoby finan¢ni majetek celkem 163 000
Jina aktiva celkem 8 000

Aktiva celkem 190 000

PASIVA

Vlastni zdroje celkem 5000
Jméni celkem 5000

Cizi zdroje celkem 185 000
Dlouhodobé zavazky celkem 5000
Kratkodobé zdvazky celkem 69 000
Jind pasiva celkem 111 000

Pasiva celkem 190 000

Vykaz zisku a ztraty ve zkraceném rozsahu

NAKLADY
Spotfebované ndkupy a nakupované sluzby 304 000
Osobni naklady celkem 662 000
Ostatni naklady celkem 5000
Naklady celkem 971000
VYNOSY
Provozni dotace 70 000
Prijaté prispévky 27 000
Trzby za vlastni vykony a zboZi 874 000
Vynosy celkem 971000
Vysledek hospodareni 0

V roce 2019 byla provozovana pouze hlavni ¢innost.
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Poskytovatelé dotaci:

Evropska Unie skrze Kralovéhradecky kraj (IndividudIni projekt)
Ministerstvo prace a socidlnich véci
Mésto Dvir Kralové nad Labem
Darci:
Kongregace sester Matky Boziho milosrdenstvi

Zaméstnanci JUTA, a.s.

PODEKOVANI

Clendm spravni a dozor¢i rady.
Mgr. Radkovi Zapletalovi a firmé Ritas, s.r.o. za Skoleni BOZP a PO.

Mgr. Kateriné Hojné, reditelce Farni charity Dvdr Krdlové n. L.,
za podporu a cenné rady.

Evé& Manychové a Ing. Hedvice Haufenhoferové za pomoc pfi
zpracovani ucetnictvi.

Bc. Pavliné Freislebenové za vedeni mzdového ucetnictvi.
JUDr. Adéle Drdlové za pomoc a rady v pravni oblasti.

Pani Zdené Karadzos za ochotnou pomoc s Gpravou nové
pronajatych prostor pro nase sluzby.

Vsem, kteri nds v roce 2019 podpofili finanéné, hmotné
nebo duchovné, patfi upfimny dik.
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PLANY DO PRISTIHO ROKU

Zrekonstruovat a vybavit kanceldr pro vedouci sluzby Horizont
a pro potreby Krest'anské psychologické poradny.

Navysit finan¢ni ohodnoceni pracovnikd.

Zkvalitnit propagaci sluzby — oslovit starosty okolnich obci, najit dalsi
cesty, jak verejnost informovat o nasi sluzbé.

Nabidnout zajimava témata potencidlnim klientim ze Dvora Krdlové
n. L. a okolnich obci.

Dbat na profesiondlni rdst pracovnik( a teambuildingové aktivity.



Misericordia, o.p.s.

Stefanikova 1207, 544 01 Dv(r Kralové nad Labem
feditelka Mgr. Lenka Mazancova

733741994
misericordia.ops@gmail.com
www.misericordia.kmbm.cz

1ICO: 01875248

¢. uctu: 261423159/0300

Vyroéni zprava Misericordia, o.p.s. za rok 2019
Zpracovala: Mgr. Lenka Mazancova

Foto: www. pixabay.com, archiv Misericordia, o.p.s.
Vydano v roce 2020 v nakladu 10 kusd.
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